中国建设银行账户贵金属及双向交易业务产品介绍及交易规则
第一条 基本规定
1.交易品种
账户贵金属业务及双向交易业务（以下简称“本业务”）所指账户贵金属种类包含黄金白银、铂金、钯金等。其中，账户贵金属业务黄金品种包含AU9999和AU9995。双向交易业务黄金品种仅包含AU9999。
 中国建设银行可根据政策法规、业务发展、客户需求等情况调整交易品种，并将提前通过中国建设银行官方网站等渠道公告，最终可交易品种以中国建设银行实际提供为准。
2.交易币种
本业务交易币种包括人民币和美元等，其中美元根据外币资金性质不同分为美元钞和美元汇。不同币种、不同外币性质的账户贵金属份额不能累加或者相互抵销。
3．交易单位
人民币账户贵金属的交易报价单位为“人民币/克”，资金结算单位为人民币，账户黄金、铂金、钯金保留小数点后两位数字（四舍五入法）；账户白银保留小数点后三位数字（四舍五入法）。美元账户贵金属的交易报价单位为“美元/盎司”，资金结算单位为美元，美元账户黄金、铂金、钯金保留小数点后两位数字（四舍五入法）；美元账户白银保留小数点后三位数字（四舍五入法）。
4.交易起点数量和最小递增单位
人民币账户黄金、铂金和钯金的交易起点数量为0.1克，交易最小递增单位为0.1克；人民币账户白银的交易起点数量为1克，交易最小递增单位为1克；美元钞（汇）账户黄金、白银、铂金、钯金的交易起点数量为0.1盎司，交易最小递增单位为0.1盎司。
中国建设银行可根据政策法规、业务发展、客户需求等情况调整交易起点数量与交易最小递增单位。
5.交易时间
本业务交易时间为每周一早上7：00至周六凌晨4：00 （若通过网点柜台进行交易，以网点营业时间为准），系统日终清算期间除外。
如遇主要国际市场假期、国家法定节假日以及按国家规定调整后的实际休息日，或受自然灾害、战争等不能预见、不能避免、不能克服的不可抗力事件影响，或受国际上各种政治、经济、突发事件等因素的影响，或受通讯故障、非银行原因的系统故障、电力中断、市场停止交易等意外事件或金融危机、国家政策变化等因素的影响，中国建设银行可暂停全部或部分账户贵金属交易，并在可行的前提下尽可能提前通过中国建设银行官方网站等渠道对外公告。暂停期间，实时交易、挂单交易、定投交易和转换交易无法办理，已生效的挂单指令和定投计划不能执行，但挂单指令和定投计划的有效期计算不受影响。
本产品介绍及交易规则所述的与时间有关的概念若无特殊说明均指北京时间。
6.交易报价
中国建设银行综合考虑国际贵金属价格走势、交易头寸及市场流动性、外币/人民币汇率等因素后，在价量平衡的基础上开展对客报价。遇市场剧烈波动等情况严重影响报价能力时，中国建设银行有权采取必要措施对报价进行管理。

本业务报价分为银行买入价（客户卖出价）和银行卖出价（客户买入价）。其中，银行买入价是中国建设银行向客户买入账户贵金属份额的价格，即客户向中国建设银行卖出账户贵金属份额的价格；银行卖出价是中国建设银行向客户卖出账户贵金属份额的价格，即客户向中国建设银行买入账户贵金属份额的价格。

客户通过手机银行、网上银行等中国建设银行提供的信息渠道获取的账户贵金属价格均为参考价格，实际价格以成交记录中的最终成交价格为准。

第二条 交易操作
一、交易模式
本业务按交易方向可分为先买入后卖出交易模式和先卖出后买入交易模式。先买入后卖出交易指客户先买入账户贵金属份额再卖出的交易模式；先卖出后买入交易指客户先卖出账户贵金属份额建立空仓后再买入平仓的交易模式。
先卖出后买入交易按开平仓方向分为空头开仓和空头平仓。空头开仓指客户以货币资金作为保证金卖出账户贵金属，建立账户贵金属空头头寸。客户进行空头开仓交易时，中国建设银行按初始保证金比率，冻结应占用的可用保证金，若可用保证金余额不足，则该笔交易不成立。空头平仓是指客户将持有的空头头寸进行平仓。当客户加权平均成本价与平仓头寸计算所得金额大于客户买入价与相同头寸计算所得金额时，为客户交易盈利，平仓后获利金额划入客户保证金账户；反之，为客户交易亏损，亏损金额由保证金扣减。未平仓头寸继续按初始保证金比率冻结保证金，剩余的保证金予以解冻处理。
二、交易方式
本业务按照交易方式不同，分为实时交易、挂单交易、定投交易、转换交易和兑换实物金交易。
（一）实时交易
实时交易指客户按照中国建设银行提供的实时报价进行账户贵金属实时买入或卖出的交易方式，包括实时买入和实时卖出、实时空头开仓和实时空头平仓，实时交易的委托即时成交。成交价格以中国建设银行后台成交时刻的价格为准。实时交易成交后不能撤销。
（二）挂单交易
挂单交易是指客户按照以低于或高于中国建设银行当前报价的价格挂单委托买入或卖出账户贵金属，包括挂单买入和挂单卖出、和挂单空头开仓和挂单空头平仓。挂单方式包括普通挂单和双边挂单。
      1.普通挂单
挂单交易指客户以低于或高于当前报价的挂单在挂单有效期内委托买入或卖出账户贵金属的交易方式。当中国建设银行的交易报价达到客户的挂单委托价格成交条件（即挂单委托成交的价格条件），且中国建设银行当前报价的剩余挂盘数量大于或等于客户委托数量时（即挂单委托成交的数量条件），该笔挂单交易以客户的委托价格成交，否则保持委托状态。

2.双边挂单
双边挂单是指客户在一次挂单时指定两个挂单价格，其中一个挂单价格优于实时报价，另一个挂单价格劣于实时报价。当中国建设银行的交易报价达到客户任意一个挂单的挂单委托价格成交条件（即挂单委托成交的价格条件），且客户交易数量不大于中国建设银行挂盘量时，双边挂单即以该挂单价格成交，另一个价格的挂单委托自动作废。
3.挂单提交
挂单提交：挂单交易提交后，系统自动冻结客户账户内相应的资金（保证金）或持仓头寸，挂单买入按挂单价格计算和冻结活期余额资金；挂单卖出按挂单数量冻结多头持仓；双边挂单的买入按较高价格计算冻结金额；挂单空头开仓冻结按客户挂单价格计算和冻结可用保证金，挂单空头平仓按客户挂单数量冻结空头持仓。空头开仓的双边挂单按较大金额冻结可用保证金。
4.挂单生效
挂单生效：是指客户的委托指令在中国建设银行账户贵金属业务系统中形成记录并开始实时判断报价是否满足客户指定的成交判断条件。客户不能对冻结资金、冻结保证金或冻结持仓办理再次交易、委托、取现、转账等业务，直至挂单成交、客户撤销挂单或挂单过期失效。
5.挂单有效期
挂单有效期：挂单交易的有效期分为1天、3天、7天和30天。挂单委托有效期按自然日连续计算，不区分中国建设银行交易时间与非交易时间，超出挂单有效期而未成交的挂单将自动失效。
6.追加挂单
追加挂单：客户可对已委托且未成交的挂单进行追加挂单。追加挂单与原挂单交易品种、交易数量相同，交易方向相反，其委托价格必须与原挂单的委托价格不同。
追加挂单设置后，追加单为追加待委托状态；原挂单成交后，追加单成为已委托状态，执行挂单冻结、开始检验价格触发条件。每个原挂单仅可追加一次；双边挂单不能进行追加；追加挂单可以是普通挂单或双边挂单。
追加挂单可能由于原挂单成交时，客户的资金或持仓头寸不足追加挂单所需冻结量而交易失败。
7.挂单撤销
撤销挂单：在挂单有效期内，客户可主动撤销挂单，系统将自动解冻资金、可用保证金或持仓头寸。撤销追加单，原挂单可重新进行追加；撤销有追加单的原挂单，追加单与原挂单一并撤销；撤销双边挂单，两个挂单价格的委托都一并被撤销。
（三）定投交易
定投交易是指中国建设银行按照客户约定日期、约定时点和约定条件，为客户自动买入相应账户贵金属份额的交易方式。定投交易仅适用于先买入账户贵金属份额再卖出的做多交易。定投交易包含黄金、白银、铂金、钯金等品种（具体品种以中国建设银行实际提供为准），客户通过定投方式买入的账户贵金属份额与实时买入、挂单买入份额均记入账户贵金属交易账户。
中国建设银行为客户提供定投计划设置、定投计划变更、定投计划撤销、定投查询等服务。
1. 定投计划设置
定投计划设置要素包括定投产品、定投起始日、定投周期和定投时点、定投数量和定投终止条件等。
1）定投产品：可定投产品包括人民币和美元（钞、汇）的账户黄金、白银、铂金、钯金等品种（具体品种以中国建设银行实际提供为准）。
2）定投起始日：办理定投签约时，客户须指定“定投起始日”，定投起始日应为办理日起90天以内的某一日。
3）定投周期和定投时点：客户可申请按月或按日进行账户贵金属定投，并选择定投时间点，可定投时间点为：北京时间10:00（国内黄金市场交易活跃时间）、22:00（欧美黄金市场交易活跃时间），相关时点以建设银行系统为准。
按日定投时，客户可选择每N（1-31）日为频率进行账户贵金属定投，即从定投起始日开始，每N天定投买入一笔；按月定投时，客户可选择每M（1-12）月为频率进行账户贵金属定投，即每N月的起始日定投买入一笔。对同一账户贵金属品种，客户可同时签约多笔按日或按月定投。
4）定投数量：定投数量的设置规则与相应品种的交易起点数量和最小递增单位规则一致。
5）定投终止条件。自动终止条件包括：投资总重量和终止日期，终止投资总重量须大于或等于当前单笔定投数量，终止投资日期须晚于首次定投扣款日(含)。手动终止将于次日生效。
2. 定投执行
自定投生效日起，中国建设银行将按照客户设定的账户贵金属定投计划，于每个定投日指定时点进行批量买入。
1）中国建设银行系统将按定投日定投时点统一报价自动执行定投计划，为客户买入相应账户贵金属，扣减客户资金账户相应资金，增加客户相关账户贵金属持有数量。
2）由于中国建设银行系统于指定时间点起逐笔执行定投计划，客户实际定投成交时间会有所延后，但定投成交的价格仍为定投时点的报价。
3）若客户设定的定投执行时间为非交易时间，则顺延至下一交易日同一时点处理；多个非交易日被顺延的，将统一合并处理。
4）若按月定投，则在下一定投月与定投起始日相同的日期进行定投，如果定投日大于当月最后一个交易日，则在最后一个交易日执行。
3. 定投计划变更
1）客户可变更已有定投计划，可变更内容包括：定投重量、定投起始日期、定投时点、定投周期类型、定投周期、是否接收短信通知等。
2）变更终止条件时，终止方式（即按总重量、日期或无终止条件的方式）不可变更。
3）变更日（含）前已生成的未执行定投计划将继续执行。
4. 定投计划撤销
定投计划撤销次日生效，撤销日（含）前已生成的未执行定投计划将继续执行。
5. 定投终止
终止条件为“投资总重量”时，建设银行将于客户账户贵金属定投成交总重量首次达到（或超过）终止投资总重量后，终止客户该笔定投计划，终止日（含）前已生成的未执行投资计划（即使执行该投资计划之后，成交总重量将超过终止投资总重量）仍将继续执行。
终止条件为“投资日期”时，建设银行将于终止投资日起终止客户该笔定投计划，终止日（含）前已生成未执行投资计划将继续执行。
客户需保证用于账户贵金属定投的银行卡处于正常状态且账户可用资金充裕，以确保账户贵金属定投买入成交。因账户资金余额不足等客户方原因，单一定投计划连续3次定投买入失败的，中国建设银行将自动终止客户相关定投计划。
（四）转换交易
账户贵金属转换交易指客户按照建设银行中国建设银行提供的相应转换报价，将持有的一种账户贵金属转出，同时转入另一种账户贵金属，以实现不同账户贵金属品种间的持仓转换的交易。
1. 客户转出账户贵金属数量不得大于客户该品种的可用持仓份额。转换时，中国建设银行将从客户交易账户中扣减转出品种的数量，根据相应的转换报价计算并增加相应转入品种的数量，同时将不足转入品种最小交易单位的份额，按对应产品客户转出价折算成资金计入客户资金账户。 
2. 客户当日转入的账户贵金属当日可再转出。
3. 转换交易方式为实时交易，成交规则与对应品种实时交易一致。目前转换办理渠道仅为中国建设银行网上银行。若可转换账户贵金属品种、交易方式及交易渠道发生变化，以中国建设银行实际提供为准。
（五）兑换实物金交易
兑换实物金业务是客户将持有的账户贵金属份额兑换成建设银行中国建设银行“建行金”自主品牌实物黄金。具体可兑换实物黄金产品请询问当地建设银行中国建设银行。目前账户贵金属兑换实物金交易仅限账户黄金品种（Au9999和Au9995），如遇调整以中国建设银行实际提供为准。
1. 兑换时须以账户黄金持仓等量兑换实物黄金产品。客户须按照兑换时账户贵金属实际价格与拟兑换实物黄金产品实际买入价格之间的价格差，补足差额资金。
2. 客户需持本人账户贵金属业务签约借记卡及身份证件办理兑换，因兑换需支付的补差资金须从客户银行卡活期账户内转账收取，不收取现金。
3. 兑换交易中执行的账户黄金卖出价格、实物黄金买入价格均以赎回当时、买入当时的实际成交价格为准，实际成交价格即网点交割单、电子渠道成交记录中的最终成交价格。
4. 兑换分为实金兑换和待提取兑换。非提金网点只能办理待提取兑换，提金网点可办理实金兑换和待提取兑换。兑换业务须在账户黄金和实物黄金市场均开市时办理；兑换后办理提金、回购等则需在实物黄金市场开市时办理。兑换成功后，我行可以向客户提供实物黄金提货、回购、非交易过户、提取凭证挂失、解挂、补打等业务。特殊情况下，客户兑换后，可以办理冲正。
5. 兑换冲正只对兑换实物黄金部分进行冲正处理，冲正资金直接转回客户账户贵金属签约卡内活期账户；因兑换实物黄金而卖出的账户黄金不能冲正。
6 客户办理兑换实物金交易时须先遵守中国建设银行实物贵金属业务相关规定。在涉及到兑换交易时，若本规则未作约定的，或者与中国建设银行实物贵金属业务相关规定存在不一致的，以中国建设银行实物贵金属业务相关规定为准。
第三条 保证金管理及强制平仓
本业务中先卖出后买入交易采用保证金模式。签约时，系统自动为客户开立保证金账户，专用于记录先卖出后买入交易保证金的管理（包括划入、划出、冻结、损益清算等）。保证金账户按币种分为人民币、美元钞、美元汇三个保证金子账户，三个子账户相互独立，不能累加或相互抵消。
客户建立空头头寸，需先划转资金至保证金账户。保证金账户的币种需与交易品种的货币类别保持一致，例如，以美元钞为保证金，只能建立美元钞黄金、白银、铂金、钯金等的空头头寸，美元钞账户贵金属空头头寸平仓后得到仍为美元现钞，不能转换成美元现汇。
1.保证金计算
持仓头寸成本=加权平均成本价×持仓数量
浮动盈亏=持仓数量×（加权平均成本价-当前客户买入报价）
保证金净值=保证金货币余额+浮动盈亏
可用保证金=保证金货币余额-挂单冻结保证金-浮动盈亏-持仓头寸成本×初始保证金比率
保证金比率=保证金净值/持仓头寸成本
本业务先卖出后买入交易初始保证金比率为100%，警戒保证金比率为60%，强平保证金比率为50%，中国建设银行有权根据市场风险、客户交易量、持仓量等情况对上述比例进行调整，相关调整将提前通过中国建设银行官方网站等渠道对外公告。
可用保证金指客户可用于开仓或转出的保证金。可用保证金为零或者负值时，客户无法执行开仓或转出操作。
2.预警
中国建设银行将在每个交易日14:00重估客户保证金比率，当客户的保证金比率低于警戒线和强平线时，我行将通过手机短信向客户发送通知，并将其列入待强平名单。客户理解并同意，由于手机信息的传递受通讯网络等因素的影响，短信通知仅为中国建设银行为便利客户提供的辅助通知方式，中国建设银行并不确保客户一定能够收到短信，也不对客户未收到短信承担任何责任。
3.强制平仓
对连续两个交易日停留在待强平名单中的客户，我行将撤销该保证金账户下的所有开、平仓挂单，对该保证金账户下所有头寸按实时价格强行平仓，并短信通知客户强平结果。客户理解并同意，由于手机信息的传递受通讯网络等因素的影响，短信通知仅为中国建设银行为便利客户提供的辅助通知方式，中国建设银行并不确保客户一定能够收到短信，也不对客户未收到短信承担任何责任。
4.保证金权利与义务
保证金账户内资金不得挂失、不得直接提取现金、不得开具存款证明、不得为其他债务提供担保。保证金不计付利息。客户对中国建设银行有任何未结清债务，或发生其他中国建设银行认为必要的事件时，中国建设银行均有权随时划收保证金账户内资金，所得款项用于清偿客户对中国建设银行的债务。
客户应确保保证金账户内资金充足。因任何原因导致资金不足而使中国建设银行蒙受损失，客户承诺无条件按中国建设银行要求另行补足保证金或提供新的有效担保，并赔偿中国建设银行由此产生的全部损失。如客户保证金账户内资金无法弥补客户的交易亏损，则中国建设银行有权向客户继续追索，客户承诺对由此给中国建设银行造成的损失无条件予以赔偿。

客户应确保中国建设银行对保证金账户内资金质权的有效性、完整性。因任何原因导致中国建设银行质权丧失或无法行使，或被第三方提出权利主张的，客户承诺无条件按中国建设银行要求提供新的有效担保，并赔偿中国建设银行由此产生的全部损失。
客户有义务关注自身盈亏情况及中国建设银行各类保证金比率调整、自身保证金比率是否已低于警戒线和强平线等全部相关信息，客户可通过电子渠道自主查询上述信息。
第四条 费用及计息
客户按照中国建设银行提供的交易报价进行本业务交易，中国建设银行不收取其他与交易相关的手续费。

客户交易账户中的账户贵金属份额不记付利息；客户本业务保证金账户中的资金不记付利息。

第五条 制定和修改
中国建设银行有权制定并修改本业务产品介绍及交易规则，并通过中国建设银行官方网站等渠道进行公告。
