附件2
牢记“五个警惕”　保护存款安全
办理银行存款需警惕的风险：
一是警惕高息诱惑。切勿盲目相信高息承诺，要清楚知道银行的存款利息是要严格执行人民银行利率规定的，警惕以高息存款名义进行集资诈骗、非法集资等违法犯罪行为。
二是警惕资金掮客。切勿相信中介机构和人员，办理银行业务需在银行合法公开的业务渠道办理，如营业网点柜台、银行自助渠道（如自助柜员机、网上银行、手机银行等）。
三是警惕他人代办。切勿将存款介质、存款密码、电子密钥、身份证件等全权交给他人办理，谨防诈骗。
四是警惕附加承诺。切勿相信高收益、高返利等承诺，及时了解官方公布的存款利率水平。
五是警惕信息泄露。业务办理需注意保密，切勿将自己的身份信息（如证件号码、联系电话、联系地址等）、交易信息（如交易密码、交易凭证等）泄露给第三方，以防资金被盗。
银行存款真实性识别要点：

一是交易介质规范。客户办理银行存款在柜台（或自助机具）操作完成，银行会给存款人特定、规范的介质，如存折、存单、银行卡等。

二是利率水平合理。银行会依照人民银行公布的最新存款利率及上下浮动幅度，根据客户的存款种类计算并给付相应利息。除此之外，银行不会支付其它费用。

三是储户意愿自由。银行办理存款遵守“存款自愿、取款自由、存款有息、为储户保密”的原则，客户有权支配自己的存款。如果客户被要求转入资金后在若干时间内不可提取，或被要求提供存款介质、存款密码、电子密钥、身份证件等资料交由他人全权代办业务等，需高度警惕，核实其是否存在违法行为。
